
 
 

O curso inclui: Material Didático, Coffee Break e Certificado. 

 

AGENTES DE MUDANÇA LEAN 

 
1. Introdução a Metodologia Lean 

2. Os princípios da melhoria contínua 

3. Comportamentos dos agentes de mudança 

4. Papéis e responsabilidades 

5. Atitudes dos agentes de mudança 

6. Como ser um influenciador no dia a dia 

7. Liderança pelo exemplo 

8. Gestão do tempo 

9. Gestão de conflitos 

10. Fortalecendo o trabalho em equipe 

11. Autoconhecimento 

12. Método Tradicional x Melhoria Contínua 

13. Visão estratégica 

14. Ciclo de melhoria Kaizen 

15. Como propor melhorias eficazes 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 


